TAPATURMA
VAKUUTUS
KESKUS

3K

Poimintoja vuoden 2023
vuosikertomuksesta




Vuosi 2023

TAPATURMA
VAKUUTUS
KESKUS

Vuosi 2023

Tapaturmavakuutuskeskuksen
103. toimintavuosi.

Tyotapaturmatieto
Asiantuntijoille suunnatun
Tyotapaturmatieto-palvelun
kayttomaarat jatkoivat
kasvuaan.

Toiminta
Tyotapaturma- ja
ammattitautilaki ja TVK:n
strategia ohjasivat
toimintaamme.

Vastuullisuus
Sosiaalista vastuuta ja hyvaa
hallintoa painottavat
vastuullisuuslinjaukset
valmistuivat.



Nelja nostoa vuodestamme
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Vastuullisuus nousi
uudeksi strategian
ulottuvuudeksi

Vuoden aikana valmistuivat
vastuullisuuden

linjaukset, jotka

perustuvat henkiloston

ja sidosryhmien
kuulemisiin seka
johtoryhmatydskentelyyn.
Tarkastelemme
toimintaamme sosiaalisen,
taloudellisen ja ekologisen
vastuullisuuden
nakokulmasta (ESG).

Tyotapaturmatieto-
palvelu sai uusia

Tuotimme palveluun
runsaasti laadukasta,
ajankohtaista ja
kiinnostavaa sisaltoa.
Oikein suunnatun
viestinnan ja kahden
markkinointikampanjan
ansiosta palvelun kaytto
kasvoi ja vakiintui noin
2 000 kayttajaan.

European Forum
toi kansainvalista
nakyvyytta

Toimimme European
Forum —yhteisdn
puheenjohtajamaana.
Jarjestimme Helsingissa
vuoden paatapahtuman.
Seminaarin teemana

oli “Tyotapaturma- ja
ammattitautivakuutus

Saimme
muuttuvassa ISO 27001
maailmassa”. -sertifikaatin

Meille myonnettiin
kansainvalisen
tietoturvajohtamisen
ISO 27001 -sertifikaatti.
Sertifikaatti todistaa,
etta olemme ottaneet
tietoturvan johtamisen
hallintamallin
onnistuneesti kayttoon.
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Ajankohtaista tietoa jasenille ja sidosryhmille *

Pidimme
Jarjestimme asiantuntijoille
kolme TVK kuukausittain
Forum-tilaisuutta info- ja
verkostotilaisuuksia

Toteutimme
tutkimusprojektin
vesipiikkauksen
tyoturvallisuudesta.

Annoimme

koulutusta mm. Asiantuntijamme m —— ‘

Cn;ql_rl:nr;\e ammatillisesta esiintyivat monissa ’
arst 1axos koulutuksesta ulkopuolisessa /
ohjetta

ja muutoksen- tilaisuudessa

hakuasioista



Aktiivista yhteisaallikko- ja verkostotoimintaa

Kaikille TVK:n
avainasiakkaille on nimetty
oma yhteyspaallikko.
Yhteyspaallikon tehtavana
on koordinoida ja kehittaa

TVK:n asiakkailleen
antamaa palvelua ja lisata
vuoropuhelua asiakkaiden

ja TVK:n valilla.

TVK:n eri verkostoilla
oli vuoden 2023
aikana n. 30 erilaista
yhteistyotapaamista.

TVK:ssa toimi vuoden 2023
aikana seitseman oman
tehtavansa ohella toimivaa
yhteyspaallikkoa.

Yhteyspaallikot tapasivat
vuonna 2023 asiakkaitaan
yhteensa yli 30 kertaa.

TVK:n keskeisin tehtava
on edistaa TyTA-
vakuutuksen yhdenmukaista
toimeenpanoa ja
kehittaa sita.

Tassa tyossa merkittavassa
roolissa ovat Tako ja TVK:n
verkostot.
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Tilastoja ja ajankohtaistietoa tyotapaturmista ja tyoturvallisuudesta

Ar ‘@’
Julkaisimme Analysoimme Laadimme
tyotapaturma- tyoturvallisuuden vuonna 2023

tilastoja tilaa. 7 kpl analyyseja.

saannollisesti
vuosikellon
mukaan.
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TVK:n asiantuntijat viestivat laajasti

Podcast

Julkaisimme tydturvallisuutta eri
nakokulmista tarkastelevan
"Tutka-asema” -podcastin viisi jaksoa.

Youtube

Julkaisimme YouTube-
kanavallamme nelja

tyoturvallisuutta kasittelevaa videota.

Media

Laadimme vuoden aikana viisi
mediatiedotetta. Julkaisimme
aktiivisesti blogeja ja sosiaalisen
median julkaisuja.
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Kasittelimme
vakuuttamattoman tyon
vahingot

:‘ TVK:n korvaustoiminnan selvittelyyn tuli
*" kaikkiaan 302 uutta vahinkotapausta, joka oli

noin 13 % vahemman kuin vuonna 2022.

‘: Korvauksia maksettiin 2,5 miljoonaa euroa,
e joka on saman verran kuin vuonna 2022.
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Tyontekijain
ryhmahenkivakuutuksen
hallinto ja korvaustoiminta

TVK hoitaa sopimukseen perustuen
tyomarkkinakeskusjarjestojen sopiman
tyontekijain ryhmahenkivakuutuksen
(TRHV) hallinnon ja korvaustoiminnan.
TRHV-toiminnasta on laadittu oma
toimintakertomus.
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Valvontamme oli tuloksellista

b5 Valvonnassa otettiin tutkittavaksi
6 415 tapausta.

Y Maksuja kerattiin1 229 041 euroa
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TVK:n henkil6stdo muodostui yksinomaan TVK:n tyosuhteisista henkiloista seka
Vakuutuskeskuksen kanssa yhteisista tyosuhteisista.

Vakuutus
keskus
TVK AV CEEE Tilasto - Viestinta - Hallinto -

henkilosto |  asiat asiat asiat asiat

_______________________________________________________________________________________________________________



TVK:n henkilosto

Kaikkiaan TVK:n
toimintaan
kohdistui noin 35
henkildtydvuotta.

Henkilostokyselyn
tulokset sailyivat
erinomaisella
tasolla.
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Henkilostopolitiikkaa
toteutettiin
vuosisuunnitelman
mukaisesti ja

sen osalta on
laadittu erillinen
henkildstoraportti.
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