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UUDET TEKNOLOGIAT MUOVAAVAT
RISKIMAISEMAA MERKITTAVASTI

Nopea teknologinen kehitys on yksi tarkeimmista
tyotapaturma- ja koko vahinkovakuuttamisen
riskimaisemaa muokkaavista tekijoistd. Voimak-
kaan teknologisen kehittymisen aikakausi kosket-
taa kaikkia teollisuuden aloja ja vaikuttaa merkitta-
vasti myds tydymparistoihin. Teknologian
kehityksella tulee jatkossakin olemaan hyvin
todennakdisesti merkittava vaikutus myos tyoela-
maan. Jatkuva ja kasvava tarve kehittda tyon
tuottavuutta on johtanut nopeaan tyon ja tuotan-
non tehokkuuden kehittdmiseen tahtadvaan
teknologiseen innovointiin. Uudet teknologiset
innovaatiot levidavat nopeasti ja aiheuttavat usein
voimakkaan riippuvuuden kayttajilleen.

Nopea teknologinen kehitys aiheuttaa yhtaalta
aivan uusia riskeja ja toisaalta saattaa muuttaa
"vanhojen” riskien luonnetta. Samalla on vaarana,
ettd tyo- ja tuotantojarjestelmat muuttuvat entista
haavoittuvimmiksi. Haavoittuvuutta korostaa
jarjestelmien monimutkaisuuden lisddntyminen ja
niiden monimutkaiset keskindiset riippuvuussuh-
teet. Tama muutos aiheuttaa merkittavia haasteita
riskien arviointiin ja hallintaan vaikuttaen merkit-
tavasti potentiaalisten tyoturvallisuusriskien ja

tyotapaturmien luonteeseen.

Tyoterveyslaitoksessa jo vuonna 2009 toteutetun
tutkimuksen mukaan nano-, bio- seka tieto- ja
viestintateknologiat ovat tulevaisuuden avaintek-

nologioita, mutta niiden mahdollisista terveysris-
keista ei olla yksimielisia. Tutkimuksessa tarkastel-
tiin tulevaisuuden teknologista kehitysta ja niihin
liittyvia terveysriskeja 29 tydymparisto- ja teknolo-
gia -asiantuntijasta koostuvan paneelin arvioiden
perusteella. Terveydelle haitallisimpina uusina
teknologioina pidettiin nano- ja bioteknologiaa.
Asiantuntijoiden ndkemysten mukaan teknologi-
nen kehitys koskettaa tulevaisuudessa erityisesti

seuraavia toimialoja:

- Elektroniikkateollisuus

- Metalliteollisuus

- Elintarviketeollisuus

- Paperiteollisuus

- Energiateollisuus

- Tekstiiliteollisuus

- lonisoimatonta sateilya hyodyntavat tekniikat
- Teollinen kierratys

- Kemianteollisuus

- Terveydenhuollon teknologia
- Kosmetiikkateollisuus

- Tietoliikenneteollisuus

Mainitun selvityksen jalkeen ja jo sen aikana alkoi
kansainvalisesti voimakas panostaminen ns.
vihredan teknologiaan, joka pitda sisalldan laajan
kokonaisuuden eri teknologioita ja innovaatioita,
joiden tarkoituksena on edistda kestavan kehityk-
sen mahdollisuuksia esimerkiksi vihentamalla
riippuvuutta fossiilisista polttoaineista ja edista-
malla raaka-aineiden kierrattamista. Ala elaa
voimakasta buumia, ja siihen liittyvia riskitekijoita




on tutkittu verrattain vahan aivan viime vuosiin
saakka. Robotiikkaa ei voida enda pitda mitenkaan
uutena asiana ja teknologiana, mutta edelleen
kehittyvana joka tapauksessa. Viimeisimpia inno-
vaatioita on ns. 3D-tulostusteknologia, johon
liittyvia riskindkékulmia on vasta alettu pohtia
julkisuudessa.

Kiivaan kilpailun ja innovoinnin toimintaymparis-
tossa on olemassa vaara, ettd uusien tuotteiden
testaamiseen ja turvallisuuden varmistamiseen ei
kohdenneta riittavia resursseja. Turvallisuusnako-
kulmien riittdmatén huomioiminen uuden teknolo-
gian innovoinnissa johtaa vaistamatta riskiympa-
riston monimutkaistumiseen ja vaikeaan
hallittavuuteen. [Imiota korostaa viela se, etta
lainsdddantoa ja standardointia ei yleensa kyeta
paivittamaan samassa tahdissa nopean teknologi-
sen innovoinnin kanssa, jolloin niiden voi olettaa
"kulkevan aina askeleen kehitysta jaljessa”.

Nanoteknologian kiivasta kehittymista pidetdaan
yleisesti yhtend meneilldan olevan teknologisen
vallankumouksen "moottorina”. Entista pienikokoi-
semmilla, kevyemmilla ja tehokkaammin toimivilla
materiaaleilla, komponenteilla ja jarjestelmilla
voidaan mullistaa teollisia tuotantoprosesseja.
Teknisilla nanomateriaaleilla (engineered nanoma-
terials) on lisaksi merkittavia kayttémahdollisuuk-
sia esim. ymparistoteknologiassa. Riskien arvioin-
nin ja hallinnan kannalta on kuitenkin
ongelmallista se, ettd uusiin nanosovelluksiin
liittyviin terveysvaikutuksista liittyy edelleen
paljon epavarmuutta eika aihepiiriin liittyvasta
sdantelysta olla riittdvan yksimielisiad kansainvali-
sesti. Avaintekijana on tietdmyksen lisdidminen
erityisesti toksikologian alueelta, jonka parissa
tehdaankin paljon tutkimusta myds Suomessa.
Tapaturmavakuutuskeskuksessakin on tarkasteltu
nanoteknologiaan liittyvia riskeja. Tata koskeva
raportti julkaistaan kokonaisuudessaan syksylla
2016 TVK:n julkaisusarjassa.

Viestintdteknologian voimakas kehittyminen on
nopeasti muokkaamassa myos tyon tekemisen
muotoja. Etdtéiden osuus on lisddntynyt ja lisdan-
tynee edelleen merkittavasti, eika tyon tekeminen
ole monella alalla muutenkaan enda niin paikkaa
sidottua. Kyse ei ole enda uudesta ilmidstd, mutta
edelleen kehittyvasta tavasta tehda tyota joka
tapauksessa. On tirkeda huomata, ettd puhuttaessa
uuden teknologian riskeistad ja mahdollisuuksista ei
pitdisi rajoittaa tarkastelua ainoastaan perinteisen
teknologiateollisuuden tydympadistoihin.

LUOTETTAVA RISKIVAIKUTUSTEN ARVIOINTI
EDELLYTTAISI SYVALLISEMPAA YMMARRYSTA
RISKITEKIJOIDEN SYY-YHTEYKSISTA

Kiihtyva teknologinen kehitys on siten merkittava
haaste myds vakuutettavien tyoturvallisuus- ja -ter-
veysriskien arvioinnin kannalta. Arvioinnissa
pitdisi kyeta huomioimaan riskitekijoita ja niille
altistumisen vaikutuksia, joista ei ole viela riitta-
vasti tietoa. Usein niista ei ole edes kuultukaan
kuin joitakin vuosia aiemmin. Uusia teknologisia
innovaatioita hydodynnetdan lahes poikkeuksetta
myo0s tyoelamassa ja esimerkiksi nanoteknologian
tuotteita hyddynnetdan jo nykyisin laajalti eri
tyOymparistoissa ja prosesseissa tuotteiden inno-
voinnista lopputuotteiden kierratykseen - mitdan
toimialaa tai ammattiryhmaa ei siis voi sivuttaa
altistumista arvioitaessa.

Uusien teknologioiden vaikutukset tyoterveyteen ja
-turvallisuuteen saattavat olla hyvinkin monimut-
kaisia, koska kyse on monimutkaisista jarjestel-
mista. Kyse on monimutkaisesta syy-yhteyksien
verkosta, jossa eri tekijat vaikuttavat toisiinsa eri
vaikutusmekanismien kautta: tyoturvallisuuteen
vaikuttavat useat itse tyohon ja toisaalta tyoturval-
lisuuden hallintaan liittyvat tekijat. Tyoturvalli-
suusriskien hallinnan tasolla on taas valiton
vaikutus vakuutettavien riskien profiiliin. Jarjestel-
mien monimutkaistuessa myos riskien arvioinnin
ja hallinnan menetelmia taytyy kehittaa vastaa-
maan uusia ymparistoja.

Laaja tietdmys kehittyvaan teknologiaan liittyvista
riskeistd ja mahdollisuuksista on ehdottoman
tarkedd myos tyotapaturmavakuuttamisen toi-
meenpanon ja itse vakuutustoimintaan liittyvien
riskien hallinnan kannalta. Mahdollisimman
luotettavat arviot vakuutettujen kohteiden ris-
keistd on yksi menestyksekkaan vakuutustoimin-
nan perusedellytyksista.

VARAUTUMINEN JA UUTEEN TEKNOLOGIAAN
LIITTYVIEN VAHINKOJEN TORJUNTA

Uutta teknologiaa koskevissa hankkeissa pitdisi
kiinnittdd nykyistd enemman huomiota myos
riskien arviointiin aivan suunnitteluvaiheesta
alkaen. Tietdmys uuden teknologian mahdollisista
terveysvaikutuksista ei kuitenkaan ole riittava,
mika asettaa erityisiad haasteita riskien jatkuvalle
tarkastelulle ja tulevaisuuden luotaamiselle.

Menestyksellinen riskienhallinta edellyttaa turval-
lisuusorientoitunutta lahestymistapaa seka hyvaa
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kansallista ja kansainvalista yhteistyota eri osa-
puolten vililld. Tdmé on mahdollista vain
toimintaympéristossé, jossa kaikki osapuolet ovat
ehdottoman sitoutuneita turvallisuuden edistdmiseen.
Riittévélld osapuolten véliselld vuoropuhelulla ja siité
seuraavalla synergialla varmistetaan eri toimijoiden
tietdmys niistd kehitteilld olevien innovaatioiden
perusteista, joiden ymmaértdminen on perusedellytys
luotettavan riskienarvioinnin toteuttamiselle. Turvalli-
suuden varmistamisessa on tarkeaa kehittaa seka
jarjestelmien resilienssia (~ ketteryyttd) etta
teknisia ratkaisuja hallita teknologiaan liittyvia
riskeja. Jarjestelmien resilienssin lisddmisella
tarkoitetaan kdytannossa sellaisten toimintatapo-
jen ja turvallisuuskulttuurin kehittamista, joilla
mahdollistetaan mahdollisimman hyva reagointi-
herkkyys nopeasti kehittyvan riski-ilmaston
hallitsemiseksi.

Riskienhallintatoimenpiteita suunniteltaessa ja
arvioitaessa on tarkeaa kiinnittdd huomiota myos
riskien toteutumisesta aiheutuneiden seurausten
minimointiin. Hallintatoimenpiteiden suunnittelun
lahtokohtana pitaa olla aina epatoivottujen tapah-
tumien ennaltaehkaisy, mutta samalla ei pida unoh-
taa suunnitella luotettavia ratkaisuja myds sellais-
ten tilanteiden varalle, joissa tunnistettu riski
kaikista preventiivisistd toimenpiteista huolimatta
laukeaa. Suunnittelussa olisi aina huomioitava
my0s poikkeukselliset, prosessiin tai muutoin
toimintaymparistoon kuulumattomat tapahtumat.

Riskienhallinnan kannalta olisi tirkea3, etta
vahintdan turvallisuuskriittisten teknisten
madrityksien ja ratkaisujen osalta kyettaisiin kehitta-
maan kansainvalisesti harmonisoidut standardit ja
niita sddteleva lainsdadanto seka tehokkaat ja
ketterat jarjestelmat niiden ylldpitdmiseksi. Riitta-
van tietamyksen ja "julkilausumien” lisdksi pitaa
my0s varmistaa, ettd ainakin valttimattomat
riskienhallintatoimenpiteet toteutetaan ja niité yllapi-
detdan aktiivisesti myos kaytannossa. Turvallisuus-
orientoituneiden tuotekehittdjien ja markkinoiden
lisdksi tdma edellyttaa tehokasta valvontaa, minka
vuoksi on tarkedd varmistaa riittavat viranomaisre-
surssit hoitamaan tata tehtavaa.

Vakuutusyhtiot voivat osallistua teknologisten
riskien hallintaan monilla tavoin. Avainasemassa
ovat kiinteat asiakaskontaktit, joita voidaan hyo-
dyntaa riskiviestinnassa ja riskeihin liittyvassa
konsultoinnissa. Uusiin teknologioihin usein
liittyva riskien arvioinnin epaluotettavuus pitaisi
my06s huomioida maksujarjestelmia kehitettaessa.
Tariffoinnin kehittdminen on tarkedé

riskivastaavuuden varmistamisen ja
vakuutustoiminnan riskien hallinnan kannalta. Lisaksi
sitd voitaisiin hyddyntia taloudellisena kannusteena,
jolla voitaisiin ohjata tuotekehitystd, tuotantoa ja
tyopaikkoja nykyista aktiivisempaan ja luotetta-
vampaan turvallisuusriskien hallintaan.

KEHITTYVA TEKNOLOGIA TARJOAA PALJON
MAHDOLLISUUKSIA MYOS
VAKUUTUSTOIMIALALLE

Uutta ja kehittyvaa teknologiaa ei luonnollisesti
pitdisi ndhda vakuutustoimialallakaan pelkdstdan
riskienhallinnan haasteena. Teknologinen inno-
vointi on tarkedd myods vakuutustoimialalla ja voi
avata uusia mahdollisuuksia ty6tapaturmavakuu-
tus -lajin toimeenpanon nakékulmasta. Esimerkiksi
ladketieteellisen teknologian kehittyminen luo
merkittdvid uusia mahdollisuuksia esim. uusien
kuvantamismenetelmien my6td. Vammojen ja tautien
madritys tarkentuu, mika lisad luottamusta jarjes-
telman toimivuuteen. Informaatio- ja viestintatek-
nologian kehittymisen ja innovoinnin tuloksia on
hyodynnetty toistaiseksi verrattain vahan. Palvelui-
den digitalisointi avaa merkittavid mahdollisuuksia
myo6s tapaturmavakuuttamisen ja tyoturvallisuu-
den palveluiden kehittamiselle. Ison datan (Big
Data) ja modernien ennustemallien (Predictive
Analytics) hyodyntdmisessa ollaan vasta ottamassa
ensimmaisia askelia.

Lisdtietoja: Mika Tynkkynen, Tapaturmavakuus-
keskus TVK

Téssa analyysiraportissa esitetdan analyysin
laatijan ndkemys aiheesta.

Analyysi on laadittu heindkuussa 2016.
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