
Mitä tapahtuu, kuka tekee mitä?

Työtapaturman korvauskäsittely



Hakeutuminen sairaanhoitoon
• Viive hoitoon hakeutumisessa voi aiheuttaa ongelmia syy-yhteyden 

arviointiin

Työntekijän ilmoitus työnantajalle 
• Viivytyksettä

Työnantajan ilmoitus vakuutusyhtiölle 
• Oikeat ja täsmälliset tiedot ilmoitukseen – muuten voi tulla 

ongelmia syy-yhteyden arviointiin

Mitä tapahtuu, kun sattuu työtapaturma 



Korvausasia tulee vireille vakuutusyhtiössä
• Tapaturmavakuutuskeskus, jos vakuutus laiminlyöty/pientyönantaja

Vakuutusyhtiön selvitysvelvollisuus, mm. korvauskäsittelyssä 
tarvittavien tietojen hankkiminen

Korvauskäsittely asiakirjojen pohjalta, eri asiantuntijat

Työntekijän kuuleminen

Mitä tapahtuu, kun sattuu työtapaturma



Vakuutusyhtiö pyytää tarvittaessa Tapaturma-asiain 
korvauslautakunnan lausunnon ennen päätöstä

Vakuutusyhtiö antaa perustellun päätöksen työntekijälle

Vakuutusyhtiö maksaa korvaukset työntekijälle

Työntekijän oikeus tehdä valitus päätöksestä

Mitä tapahtuu, kun sattuu työtapaturma



Ensimmäisen lääkärissä käynnin (ns. ensikäynnin) 
potilasasiakirja
• Jo tähän kuvaus siitä mitä tapahtui – täsmällinen tapahtuman 

kuvaus, vammamekanismi ja –energia
• Hoitavan lääkärin olisi hyvä tunnistaa, mitkä ovat relevantteja tietoja 

etuuden kannalta, vaikka hän ei ratkaisekaan oikeutta etuuteen 

Työnantajan tekemä vahinkoilmoitus vakuutusyhtiölle
• Mitä tapahtunut – täsmällinen tapahtuman kuvaus
• Työntekijän panos ilmoituksen täyttämiseen tärkeää

Korvauskäsittelyn tärkeät asiakirjat



Laki asettaa raamit 
työntekoon liittyvien 
vahinkojen korvaamisessa 
Asiakirjoihin perustuvaa 
korvausasian käsittelyä
Juridiikkaa lääketieteellä 
maustettuna
Syy-yhteyttä edellyttävää
Osa sosiaaliturvaa, kokonaan 
viranomaistoimintaa 
virkavastuulla

Mitä 
työtapaturmavakuutus 

on?



Ole 

aktiivinen 

omassa

korvausasiassasi!



@TapVakkeskus

www.tvk.fi

Kirsi.pohjolainen@tvk.fi

Kiitos, kun olit kiinnostunut!
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